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第一章、計畫概述及目的 

一、韌性社區推動概述 

行政院 106 年 7 月 12 日院臺忠字第 1060021429 號函核定之「災害防救

深耕第 3 期計畫」辦理韌性社區，其強調的是與風險共存，災害的風險不可

能完全避免，社區仍可能受到災害的衝擊，但是藉由韌性社區的推動，可以

降低災害的衝擊，並能夠較迅速從衝擊中復原；簡言之，韌性社區強調社區

民眾自主性，由民眾自行完成多數的工作，藉由多方管道(如防災士培訓)及專

長之貢獻，成為營造韌性社區的主要推手。 

二、韌性社區推動面向 

（一） 建立起夥伴與合作關係 

人與組織是推動韌性社區最重要的基礎之一，除了鄉（鎮、市）公所，

專業團隊必須參與外，藉由各樣方式，利用社區既有的組織，如社區發展

協會、巡守隊、管委會等人際脈絡鼓勵民眾投入，並與鄰近的單位，如學

校、企業、志工團體、長期照顧機構，或是其他社區合作關係，擴大參與

韌性社區或防災工作的基礎。 

（二） 找出並評估社區潛在的災害風險 

社區民眾可透過不同的方式，如災害歷史資料、當地民眾的口述與知

識，結合外來專業團隊提供的潛勢分析資料，應可找出與評估社區潛在的

災害風險。 

（三） 擬定因應策略，排定順序並落實 

針對社區潛在的災害風險，依照社區的資源與能力來擬定各樣因應

策略，排定執行的順序，完成行動計畫，並逐一來落實。 

（四） 建立推動機制，分享成功經驗 

縣府能透過表揚、座談會等方式，讓社區來分享成功經驗，鼓勵更多

社區和民眾參與。社區依照其需求和能力，在公所與專業團隊輔導下，擬

定持續運作計畫，而能來維持社區的韌性。 

（五） 強化社區應變與復原能力 
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韌性社區無法避免災害所帶來的衝擊，因此需要透過技能訓練、以及

推演和演練等方式，強化民眾與社區的應變能力；為了讓社區在災後能迅

速復原，所以必須預先規劃復原相關工作的辦理方式，考慮到不同類型災

害可能帶來的衝擊，對社區可能的影響，擬定各項復原工作事項，如社區

提出及請求災後救援物資、維生管線受損因應策略、廢棄物清理之管理等

事項。 

三、韌性社區防災計畫目的如下： 

（一）  提升社區民眾對災害的危機意識，凝聚社區向心力、鼓勵民眾參

與防災工作，培養其自助、互助的能力。 

（二） 期望串連鄰近單位，如學校、志工團體、長期照顧機構，乃至企

業等來共同參與社區防救災工作。 

（三） 找出並評估社區潛在的災害風險，依照社區資源與能力來排定改

善順序，而後加以落實，並強化復原重建能力，藉此強化社區韌

性。 

（四） 促使社區建立起維持運作機制，持續執行災害防救工作。 

（五）  透過訂定防災計畫書落實減災、整備、應變及復原重建各階段工

作，社區可於平時規劃宣導防災工作，於災害來臨前確實整備防

災用品，災害發生時依計畫程序執行應變工作，動員社區志工及

防災士協助復原重建工作，以保障民眾生命財產安全。 
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第二章、社區環境背景 

第一節、社區範圍、地理環境及概況描述 

中寮社區位於北斗鎮西北端中寮里，北鄰田尾鄉溪頂村(舊濁水溪)、東

鄰大道里及西安里(螺陽路)、西鄰埤頭鄉和豐村（舊濁水溪）、南接溪州鄉

尾厝村（八堡二圳內三排水），如圖 2-1 所示。 

 
圖 2-1北斗鎮中寮里區域圖 

中寮社區環境位於北斗鎮西北端，地形平坦轄內經縣道 150，東接縱

貫公路台一線（中山路），西鄰北斗交流道（國道 1 號），交通便捷。北側

及西側環繞舊濁水溪，南側接八堡二圳內三排水，社區內常面臨颱風、豪

雨及地震災害。 

（一） 致災經驗：中寮過去於 106 年 0705 及 107 年 0702 豪雨當時為社

區降下超過 260 毫米的雨量，中寮二路、三路時常淹水，最高近



彰化縣北斗鎮中寮社區韌性社區防災計畫書 

4 
 

30 公分相關案例，具淹水潛勢。 

（二） 氣溫、風速及雨量：依據中央氣象局歷史測站資料統計社區近 5
年最高氣溫為 2016 年 6 月 38.6 度，最低氣溫為 2016 年 1 月 4.1
度，風速最高為 2017年 2月 1.9(m/s)，最低為 2020年 8月 0.5(m/s)，
最大日降雨量統計近 5 年資料，最高日降雨量發生於 2017 年 7 月

為 264 毫米，中寮社區曾於 2017 年及 2018 年豪雨過境，曾造成

中寮二路(至裕後路)及中寮三路積淹水發生，淹水深度約 30 公分 

（三） ，最低日降雨量發生於 2019 年 12 月 0 毫米。 

（四） 本社區主要災害為水災與地震，中寮距離彰化斷層約為 10 公里

(如圖 2-2 所示)，依據經濟部中央地質調查所土壤液化潛勢圖資顯

示，屬於土壤液化中低潛勢區。如下圖 2-3 所示。 

 

圖 2-2斷層位置圖 
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圖 2-3土壤液化圖 
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第二節、社會環境概況 

（一） 人口及人口結構：中寮社區至 112 年 8 月人口約有 3259 人，男性

人數有 1691 人，女性人數有 1568 人，社區人口以 35~50 歲以上

居多，屬於中壯年的社區。(如下圖 2-4 所示)，社區年齡變化趨勢

34 歲以下並無增加的趨勢，社區以 40 歲至 54 歲人口為最多，依

據北斗鎮公所本年度社會福利相關統計，以中寮里來看共計 1025
戶 3259 人，每戶平均收入為 66 萬元，中低收入戶有 88 人。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖 2-4 人口結構圖 

資料來源:北斗鎮戶政事務所 

（二） 災害風險：本社區地震、水災災害風險程度而言，社區有 8 位獨

居老人，社區會定期送餐並多注意健康有無異狀，為災害第一時

間應協助之對象，轄內活動中心為避難收容處所，若遇災情發生，

會將民眾收容至活動中心。 

（三） 產業特色：在農業產品方面有蔬菜、花卉、香菜、水稻與麥芽等。

中寮社區活動中心位於里內中心點，為里民集會之場所，社區開

發特色產品有麥芽糖、香菜咖啡及水耕植物等，參考北斗鎮公所

產業人口統計，社區內第一級產業人口數為 269 人，第二級產業

為 1215 人及第三級為 1509 人。 
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（四） 公共設施：中寮社區的公共設施，除了中寮里辦公處、中寮社區

活動中心，文教設施有螺陽國小，民眾日常生活所需皆為至社區

百貨與柑仔店購買，社區轄內有三座廟宇，分別為順天宮、將軍

廟及土地公廟，為人民信仰中心，社區外圍則有兩家便利商店可

供物品支援。 

（五） 交通運輸：本社區主要聯外交通共 4 條，計有斗苑東路、裕後

路、中寮路、螺陽路如圖 2-5 所示，分述如下： 

1. 斗苑東路：社區聯外道路，呈東西向，往西通往埤頭鄉，往

東通往田中鎮。 

2. 裕後路：本社區主要聯絡道路，往北接田尾鄉。 

3. 中寮路：往南接斗苑東路，鄰近便利商店。 

4. 螺陽路：與田中鎮相鄰，與螺陽國小相接。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

圖 2-5中寮社區交通路線圖（資料來源：google 地圖） 
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第三章、災害潛勢分析 

第一節、歷史災害調查 

依歷史文獻資料顯示，彰化斷層曾於 1848 年（清朝道光年間）發生

錯動，造成約一千餘人死亡，房屋倒塌，其中以彰化及鹿港最為嚴重；

另水災災情紀錄資料中，中寮社區曾於 107 年 0702 豪雨期間，因宣洩不

及、溝渠淤積，導致水勢寮路、中寮二路等位置淹水，如表 3-1 所示。

為了解致災原因，本縣消防局、專家學者於 108 年至社區進行現場踏勘

發現，附近農田及社區較低漥，若遇大雨易有積淹水現象，後續因舊濁

水溪排水整頓後，社區已減少淹水情形的發生。 

表 3-1 北斗中寮社區歷史災害調查表 

類型 
發生時

間 
位置 發生狀況 現況 照片 

地震 
災害 

1999.9.21 彰化縣 

彰化斷層錯動，

地震災害造成約

1030 人死亡，其

中以彰化及鹿港

最為嚴重。 

社區目前老舊建

築物多，且較集

中於中寮二路、

三路一帶 

----- 

颱洪 
淹水 

2018.7.2 彰化縣 

0702 豪雨造成水

勢寮路、中寮二

路淹水約 30 公

分。 

因舊濁水溪排水

整頓後，除非較

大雨勢無法宣

洩，已較少出現

淹水情形 
 

第二節、災害潛勢及風險評估分析 

中寮社區主要災害潛勢有水災與地震，依據水利署第三代淹水潛勢圖

(350mm/24hr)，本里有淹水深度 0.5-1 公尺之潛勢，依理事長口述當短延

時強降雨時，因清水溪滿水位較容易造成中寮二路一帶積淹水情形；參考

中央地質調查所台灣活動斷層觀測及查詢服務系統，本社區距彰化斷層約

11052 公尺，如圖 3-1 及 3-2 所示。另參考國家災害防救科技中心資料，

社區為土壤液化中低潛勢區，相關圖資如圖 3-3 所示，另協助社區整理各

災害風險程度如表 3-2 所示。目前中寮里以地震而言為較高潛勢，目前運

用 TELES 震災模擬分析出中寮社區預估需安置人數為 58 人。 
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表 3-2 中寮社區災害風險程度 
災害類別 水災 風災 火災 地震 土壤液化 
災害風險 中 中 低 高 中低 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖 3-1 中寮社區淹水潛勢圖 

(資料來源：經濟部地質調查所) 

圖 3-2 中寮社區地震斷層潛勢圖 
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(資料來源：國家災害防救科技中心) 

圖 3-3 中寮社區土壤液化中低潛勢區 

後續本社區將針對此災害擬定防、減災策略，並規劃相關演練計畫，

以完善本計畫防災機制，下圖 3-4 及 3-5 為本社區水災及地震簡易疏散避

難地圖。 
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圖 3-4北斗鎮中寮里水災簡易疏散避難地圖 

 
圖 3-5北斗鎮中寮里地震簡易疏散避難地圖 
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第四章、社區夥伴關係及分工職責 

第一節、參與民眾及社區組織清冊 

本社區與所轄志工，包含愛心志工、關懷志工、守望相助隊，其組

織如圖 4-1，參與民眾及社區組織清冊如下表 4-1。 

 

圖 4-1社區組織關係圖 

 

表 4-1 中寮社區組織清冊 

組織 姓名 性別 職稱 
技能(相關證照、

職業) 
平時工作 

中寮里

辦公室 
陳 o 富 男 里長 統籌各項活動 社區指揮官 
許 o 慧 女 理事長 家庭主婦 辦理社區各項活動 

中寮社

區發展

協會 

顏 o 晃 男 總幹事 
為北斗鎮農產運

銷公司執行長 
經營社區 

黃 o 娟 女 會計 家庭主婦 管理社區經費 

張 o 秋 女 文書 
家庭主婦 辦理社區各項文書工

作 
黃 o 華 女 顧問 幼兒園工作 社區理念顧問  
莊 o 鑾 女 行銷 務農 行銷社區產品 

守望相 陳 o 鑣 男 隊長 北斗鎮公所代表 修繕社區各項設備 

中寮社區
發展協會

供餐志工

守望相助隊樂齡志工
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組織 姓名 性別 職稱 
技能(相關證照、

職業) 
平時工作 

助隊 陳 o 新 男 副隊長 水果盤商 巡邏社區重要設施 
胡 o 麗 女 小隊長 市場擺攤 巡邏社區重要設施 
顏 o 三 男 小隊長 賣便當 巡邏社區重要設施 
顏 o 照 男 隊員 開麵店 巡邏社區重要設施 
顏 o 桃 女 隊員 家庭主婦 巡邏社區重要設施 
顏 o 香 女 隊員 家庭主婦 巡邏社區重要設施 

樂齡 
志工 

劉 o 蓮 女 志工 經營社區雜貨店 關懷弱勢族群 

顏 o 樟 男 
志工 老師退休 關懷弱勢族群 

黃 o 珠 女 
志工 開美髮店 關懷弱勢族群 

顏 o 松 男 
志工 飲料中盤商 關懷弱勢族群 

林 o 英 女 
志工 家庭主婦 關懷弱勢族群 

邱 o 雪 女 
志工 家庭主婦 關懷弱勢族群 

供餐志

工 

顏 o 利 男 志工 已退休 社區活動規劃 
謝 o 蘭 女 志工 已退休 社區活動規劃 

吳 o 霞 女 志工 
已退休 社區活動規劃 

羅 o 淵 男 志工 
已退休 社區活動規劃 
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第二節、社區其他單位合作規劃 

本社區與其他單位合作面向有企業及學校，主要合作收容場地提供及

災時物資支援等，相關資訊如下表 4-2 所示。 

表 4-2 中寮社區與相關單位合作清單 
單位名稱 合作事項 地址 電話 備註 

螺陽國小 提供收容處所場

地 

彰化縣北斗鎮

斗苑路二段

150 號 

04-8882039 
為社會處核定

的收容處所 

北斗農產運銷股

份有限公司 協助提供物資 
彰化縣北斗鎮

中山路二段

460 號 

04-8882207 合作備忘錄 
110.08.20-
111.12.31 
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第三節、社區災害防救組織權責分工 

如本計畫書第二章第三節所述，本社區主要面臨之災害潛勢為颱洪、地震及毒性化學等災害，為因應可能

發生之災害並減少災害帶來之損失，社區已依據災害管理（Disaster Management）四階段，將參與韌性社區推動

之民眾分為巡視警戒組、關懷疏散組、整備搶救組、收容組及行政救護組，由社區執行長、理事長擔任正、副

指揮官，其他如：社區總幹事、重要幹部擔任各組隊長，其北斗鎮中寮社區災害防救組織架構及任務分工如下

表 4-3 所示，社區將配合公所各災害類別達一、二級開設條件，執行工作任務，目前社區只有指揮官有律定職

務代理人，組員的部分需視社區動員情形，人數不夠者由其他組員替代。 

表 4-3 中寮社區災害防救組織架構及任務分工表 
 

組別 職務 姓名 代理人 聯絡電話 組別 職務 姓名 代理人 聯絡電話 

指揮官 陳○鑣 許○惠 
0932-545○○○/0932-

951○○○ 
副指揮官 顏○晃 胡○麗 0972-069○○○ 

巡視警戒組-4
人 

組長 許○榮 許○貞 0934-295○○○ 收容組-4 人 組長 胡○麗 王○芳 0919-732○○○ 

 負責任務: 
 災情查通

報 
 災害情資 
 災害示警 
 巡視社區

災情狀況 

組員 許○貞 陳○翠瑛 0911-788○○○  負責任務: 
 管理與維護避

難處所 
 開設避難處所

(如登記、安

置、聯繫親屬

等) 

組員 王○芳 王○貎 0983-537○○○ 

組員 陳○翠瑛 顏○雄 0934-251○○○ 組員 王○貎 許○員 0983-537○○○  

組員 顏○雄 許○榮 0933-302○○○ 組員 許○員 顏○晃 0910-592○○○ 

疏散組-4 人 組長 顏○彬 顏○樟 0935-056○○○ 救護組-4 人 組長 侯○新 邱○瑛 0956-731○○○ 
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組別 職務 姓名 代理人 聯絡電話 組別 職務 姓名 代理人 聯絡電話 

 負責任務: 
 掌握保全

戶清冊 
 疏散災民 

組員 顏○樟 顏○仁 0935-545○○○  負責任務: 
 協助收容 
 物資與志工調

度 
 醫療救護

(AED、包紮及

CPR 等) 

組員 邱○瑛 張○櫻 0921-359○○○ 

組員 顏○仁 陳○麗蓮 0933-521○○○ 組員 張○櫻 許○嬌 0921-309○○○ 

組員 陳○麗蓮 顏○彬 04-88707○○○ 組員 許○嬌 侯○新 0986-199○○○ 

引導組-5 人 組長 楊○梅 邱○雪 0917-066○○○  

-- 

 負責任務: 
 定期盤點、

維護與測試

裝備 
 災情地點警

戒(警示錐、

封鎖線、交

通引導等) 

組員 邱○雪 張○秋 0975-474○○○  

組員 張○秋 顏○惠 0928-870○○○  

組員 顏○惠 顏○香 04-88812○○○  

組員 顏○香 楊○梅 0977-128○○○ 
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第五章、資源整備與管理 

第一節、資源整備盤點結果 

一、重要公共設施調查 

北斗鎮中寮社區之重要公共設施清單及用地，其功能如表 5-1 所

示。 

表 5-1 中寮社區內重要公共設施及用地清冊 
公共設施

名稱 
可協助功能 管理人員 地址 電話 建立關係 

中寮里 
辦公處 

里辦公處所 許 o 慧 
北斗鎮中寮里中

寮二路 53 號 
04-7638015 已建立 

中寮社區

活動中心 
社教設施、 
避難收容處所 許 o 慧 

彰化縣北斗鎮中央

路30巷31 號 04-7557352 已建立 

螺陽國小 
文教設施、 
避難收容處所 

楊ｏ翰 
彰化縣北斗鎮斗苑

路二段150號 04-8882039 已建立 

順天宮 信仰中心 中寮社區 
發展協會 

彰化縣北斗鎮中

寮路 37 號 
04-7557352 已建立 

一將二軍

廟 
信仰中心 中寮社區 

發展協會 

中寮二路 298 巷

北斗鎮彰化縣

521 
04-7557352 已建立 

福德宮 

幸福農場作

物，供需要居

民按良心購

買，經費供關

懷據點使用 

中寮社區 
發展協會 

中寮里舊溪路二

段三號路 
04-7638015 已建立 

 

二、現有防救災相關物資調查 

彰化縣政府設立「彰化縣幸福小舖-實物銀行」，服務宗旨是建立

一個物資匯集平台，接受各界捐贈物資，並由專業社工評估需求，盡

力媒合供需，以期捐贈方之善心達到最大效益。以實體倉庫搭配網路

平台，並透過物流管理及配送機制，以更有效率、系統方式取得並分

配物資。於災時亦能於第一時間，提供災民需用物資。彰化縣共有八

個分區及 21 處幸福小舖據點(如圖 5-1 所示)。 

中寮社區鄰近的實物銀行據點有 2 處：田尾鄉新生社區發展協會
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及溪州鄉溪厝社區發展協會。另外中寮為協助轄內弱勢邊緣戶，設立

「阿招柑仔店」實體店面，儲備常用生活物資，其物資多為捐贈或社

區自籌，如白米、麵粉、泡麵等，平時民眾可就近採買，災害發生時

由社區理事長統籌物資而發配，相關資料詳如圖 5-2 及表 5-2 所示。 

 

圖 5-1 彰化縣幸福小舖－實物銀行據點分布 
 

 
圖 5-2 北斗鎮中寮社區現有儲備物資照片 
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表 5-2 中寮社區現有儲備物資清冊 
物品資訊 保管資訊 存放資訊 

品名 單位 數量 
保存 
期限 
(年) 

可服務

人數 
可持續

服務時

間 

保管單

位 
保管人 

聯絡電話

(日、夜、行

動) 

存放地

點 
存放 
地址 

米 包 8 1 50 1個月 
中寮社

區 
許 o 慧 04-7638015 

阿招柑

仔店 

彰化縣北斗

鎮中寮三路

132號 
台鹽

(25 公

斤) 

包 13 2 50 1個月 
中寮社

區 
許 o 慧 04-7638015 

阿招柑

仔店 

彰化縣北斗

鎮中寮三路

132號 

麵粉 包 3 2 50 1個月 
中寮社

區 
許 o 慧 04-7638015 

阿招柑

仔店 

彰化縣北斗

鎮中寮三路

132號 

礦泉

水 
箱 15 0.6 50 1個月 

中寮社

區 
許 o 慧 04-7638015 

阿招柑

仔店 

彰化縣北斗

鎮中寮三路

132號 

舒跑 箱 12 3 50 1個月 
中寮社

區 
許 o 慧 04-7638015 

阿招柑

仔店 

彰化縣北斗

鎮中寮三路

132號 

泡麵 箱 40 5 50 1個月 
中寮社

區 
許 o 慧 04-7638015 

阿招柑

仔店 

彰化縣北斗

鎮中寮三路

132號 

調和

油 
箱 10 0.6 50 1個月 

中寮社

區 
許 o 慧 04-7638015 

阿招柑

仔店 

彰化縣北斗

鎮中寮三路

132號 

醬油 箱 22 1 50 1個月 
中寮社

區 
許 o 慧 04-7638015 

阿招柑

仔店 

彰化縣北斗

鎮中寮三路

132號 

 

三、避難收容場所調查 

北斗鎮中寮社區內共有 2 處避難收容場所，適用災害類別包含水

災及地震，詳細資料如下表 5-3 所示，本縣社會處及公所事先規劃空

間平面圖，如下圖 5-3 所示，空間內容包含無障礙寢室區、物資區、

醫療救助站、儲藏室、男廁、女廁、單身男寢室、單身女寢室、家庭

寢室區等區域規劃，社區如開設收容處所則由志工就站長、登記組、

物資組、引導組、場地組為執掌任務之規劃。 
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表 5-3 中寮社區避難收容場所彙整表 

避難收容場所名稱 地址 聯繫人員 電話 
適用災害類

別 

可收容

人數 

中寮社區活動中心 
彰化縣北斗鎮中

央路30巷31 號 
許 o 慧 04-7638015 水災、地震 50 

螺陽國小 
彰化縣北斗鎮斗

苑路二段150號  
楊ｏ翰 04-8882039 水災、地震 100 

總計 2 處避難收容場所，可容納 150 人 

 
圖 5-3 中寮社區活動中心避難收容處所空間平面圖 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

         圖 5-4螺陽國小學生活動中心避難收容處所空間平面圖 
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四、社區企業調查 

接續上一節的韌性社區資源劣勢及威脅，中寮社區主要面對之威脅

為天然(颱洪、地震)災害及逐漸進入老年化之社區，社區資源整備之劣勢

為專業人力極度缺乏及無穩定運作方案、經費來源等。 

社區利用政府公部門跨局處的資源及在地企業、宮廟支持社區發展

工作、協助意願等優勢，亦為災時執行應變之作為，社區運用：1.專案

計畫服務人力協助提升幹部能力與專業知能，強化志工服務認知與技

巧，並培養青年族群回歸社區，增加對社區的付出與認同，發揮在地人

照顧在地人的精神。2.結合農村再生計畫資源，推動社區建設公共工程

及社區產業研發，創造社區亮點。推展社區產業提高社區自主財源。3.
結合在地企業、在地資源連結尋求財力、物力等各方資源，以更臻完善

社區。 

中寮社區轄內及周遭之企業以傳統產業為主，於災害發生時，社區

內或周遭的企業可能同時遇到相同狀況，除了資源(財、物)協助，更邀請

企業一同參與學習防災相關知識，目前企業所支援之機具及器材作，未

來將持續尋求其它單位或各部會，以簽訂 MOU 或其他合作方式，來強

化社區防救災資源。 

表 5-4中寮社區可支援防災企業名單表 

企業名

稱 
聯絡人/
電話 

支

援

項

目 

合作事

項 地址 照片 是否合作 

便利商

店 

陳小姐 
04-

7629971 

救

災

物

資 

提供社

區緊急

收容物

資 

北斗鎮

斗苑路

二段

298 之 2
號 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

否，後續將持

續接洽相關工

作 
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企業名

稱 
聯絡人/
電話 

支

援

項

目 

合作事

項 地址 照片 是否合作 

笙園餐

廳 

黃 o 煌 
04-

7629971 

救

災

物

資 

提供社

區緊急

收容物

資 

北斗鎮

中寮路

31 號 

 

是，社區內餐

廳，如災時需

要熟食，由總

幹事接洽餐廳

老闆進行送餐 

北斗農

產運銷

股份有

限公司 

李 o 在 
04-

8882207 

救

災

物

資 

提供社

區緊急

收容物

資 

彰化縣

北斗鎮

中山路

二段

460 號  

是，已簽訂合

作備忘錄，支

援社區蔬果使

用 
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第二節、資源需求分析 

防救災資源於災時扮演著重要角色，為完善本計畫並檢視社區防救

災資源是否充足，此章節運用 SWOT(如下表)分析社區環境所面對的災

害潛勢(威脅)、探討社區問題(劣勢)，並盤點社區內、外部資源來源(優
勢、機會)，藉以規劃防救災資源管理機制。 

另依據災害潛勢特性與社區現有資源進行資源需求分析， 

一、 空間：以社區活動中心而言，中寮里社區活動中心可作為避難收容處

所及民眾聚集地，目前正進行翻修，後續將補強各項設備。 

二、 人力：社區除了一般民眾外，可動員志工及幹部有 24 人，因為社區內

獨居長者有 8 位，但身心障礙者也有少數，災時亦有足夠人力可執行

疏散撤離工作或避難收容處所之開設，不過當災害發生時仍需鄰近學

校支援人力，例如後續演練可與鄰近螺陽國小合作，配合學校師生實

施避難處所演練。 

三、 裝備：目前社區現有的資通訊設備目前仍缺少投影布幕及投影機等設

備，已透過深耕計畫協助而獲得改善，比較不足的部分如防震頭套及

反光背心可增購 30 套給社區內志工，另外可為獨居長者購置 10-20 個

防災避難包，災時避難可使用。 

四、 物資：社區總幹事為北斗農產運銷公司執行長，災害發生時可動員資

源相較下較其他社區豐富，但若災害發生時收容人數如果較多則物資

也會有不足的時候，後續將透過與慈濟防災演練，透過慈濟協助物資

等支援，彼此建立合作之模式。 

五、 經費：社區轄內企業贊助相當多的資源，如北斗鎮農產運銷公司支援

農產物資，經社區總幹事了解每日皆有新鮮蔬果運送至社區柑仔店，

供社區民眾採買。 

表 5-5社區 SWOT分析一覽表 

項目 內容 

S 優勢 

1. 社區執行力強，福利社區化推動經驗豐富 
2. 社區志工配合度高，社區居民對社區發展運作肯定 
3. 社區建立環保志工隊及關懷志工等組織，已有基本防災觀念 
4. 在地學校支持社區工作，願意協助社區支援收容場地 
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W 劣勢 
1. 社區志工多為年長者，對文書處理及計畫撰寫能力較為缺乏 
2. 社區年輕人致力經濟較不願意投入社區服務工作 
3. 社區專業人力極度缺乏，各項服務技巧與專業服務推動的能量不足 

O 機會 
1. 交通便利-聯外道路便利，鄰近國道一號北斗交流道 
2. 社區水根植物具創意，可推動社區產業發展，提高社區產品銷售 

T 威脅 
1. 社區主要災害為颱洪及地震災害 
2. 目前社區中、壯人口居多，未來將漸進入老年化之社區 
3. 社區內老舊建物較多，地震威脅較高 
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第六章、災害防救工作與運作機制 
依據本計畫書災害潛勢及風險評估分析結果(第二章)顯示，本社區為

颱洪及地震災害高風險社區。本章節將以颱洪災害為基礎，並參考行政院

災害防救委員會(2006)防災社區指導手冊，以災害管理四階段(減災、整備、

應變、復原)等面向論述社區災害防救工作。 

 
圖 6-1災害管理四階段 

資料來源：防災社區指導手冊(行政院災害防救委員會,2006) 
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第一節、減災與整備工作 

面對社區內可能發生的災害類型，平時先行擬訂防災計畫，並持續執

行減災工作；另於災害發生(或可能發生)前，落實各項整備作為，以降低

災害對社區所帶來的傷害。本社區以全災害篇自主執行之減災及整備作為

如下表 6-1~6-2 所示。 

表 6-1 中寮社區減災階段作為 
項目 考量面向 作為 實際執行情形 

1 教育訓練 

透過防救災知識的學習，提

高社區人員的災害認知與

危機意識等訓練 

自 110 年開始成立韌性社區，持續宣導

每年 1-2 次鼓勵本社區居民參與防救災

相關課程。 
定期辦理災防課程、衛教等

課程以確保社區居民獲取

最新防災觀念，達成家戶防

災宣導 

配合各單位於汛期開始前後期間辦理警

政、防火暨火場逃生宣導、治安宣導、傳

染病防治宣導、心肺復甦順練、AED 訓

練、急救措施等課程各一次。 
透過防災士培訓，培訓社區

內專業防災人才 
本社區於 110 年共計培育出 5 位防災士，

以為災時不備之需。 

2 
社區環境

調查 

定期進行社區內危險地點

的環境調查與診斷，確認社

區的災害風險 

每月於志工定期會議前派組員於巡檢點

位進行環境巡查 1 次，以巡守警戒組員

5 名分 5 個點位巡查，特別於颱風豪雨

前觀察中寮二路、三路排水設施、測試

溝渠是否有淤積的情形並製作巡檢紀錄

表以利後續進行追蹤。 

盤點戶外可使用之消防栓 本社區目前可使用消防栓共有 2 處，位

於中寮二路上。 

規劃防救災組織清冊及服

務範圍，利於災害發生時，

有系統地投入災害應變 

1. 規劃防救災組織名單，每半年更新一

次，目前編組已有警戒組、疏散組、

引導組、收容組等。 
2. 有效整備環保志工人力於災時投入

協助。 

盤點避難處所開設所需要

的人力 

每月盤點社區志工的人力，隨時可以補

充環境巡檢的人力，目前避難收容處所

開設可動員的人力有 7 人，並有 5 人進

行後勤支援。 

3 社區志工 社區有長期服務的關懷據

點志工 

1. 平時提供社區居民醫療照護，可掌握

社區年長者狀況與清單建立。 
2. 災時亦可於第一時間提供社區醫療

協助。 

4 
社區環境

清潔 

維護社區環境整潔外，定期

清潔與消毒社區活動中心

(避難處所)、樹木修剪 

1. 每月定期環保志工清理社區環境，打

掃避難收容處所空間。 
2. 即時處理社區易致災地點，清掃淤積
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項目 考量面向 作為 實際執行情形 
溝渠及維護社區整潔等。 

3. 每月定期清掃消毒社區活動中心，讓

民眾成員享有舒適的環境 
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表 6-2 中寮社區整備階段作為 
項目 量面向 作為 實際執行情形 

1 
社區防災計

畫之撰擬 擬定社區防災計畫 每年視需求更新彰化縣北斗鎮中寮社區防

災計畫書 

2 
各項防救災

器材的預備

與定期測試 

定期保養與測試社

區防救災器材 
每月定期由警戒組保養器材並進行測試，定

期補充必要之油料 

依據社區需求，購置

防救災器材 

依據調查社區實際需求，購置相關設備，目

前社區預計購置反光背心、防災背包、充電

式手電筒等設備。 
依社區防救災需求，

與相關單位簽定合

作協議 

每年視需求與相關單位研議合作之必要並

簽訂合作協議，目前已經有跟北斗農產運銷

公司成立合作機制。 

3 
救濟物資的

儲存與維護

管理 

盤點社區物資提供

單位 

物資的部分皆有在使用，目前社區轄內物資

集中站位於阿招柑仔店，另外社區總幹事為

北斗農產運銷公司執行長，於災時可替補物

資使用上的不足。 

建立物資管理機制 每月由專人進行盤點並製作紀錄表進行管

控 

4 

相關應變技

能的定期訓

練或辦理相

關演練 

每年度本社區會遴

派志工參加防災士

培訓。 

本社區 110 年度提報 6 位本社區民眾及志工

參加彰化縣第一梯次防災士培訓活動，本社

區共有 6 位學員通過防災士認證，並持續配

合縣府講習、兵棋推演及實兵演練各項活

動。 

辦理演練或兵棋推

演 

本社區不定期辦理實際演練或參加縣府、公

所演練，可參考 111 年由雲科大辦理地震演

練，內容包含社區防災編組驗證及工作任務

分配，發現民眾受傷受困之通報流程，引導

民眾正確的前往避難收容處所，演練過程中

並結合企業團體的協助，慈濟基金會災害發

生時可成為社區的助力，提供必要的膳食及

住宿需求，作為後續社區辦理演練之經驗累

積，過程中更結合無人機救災運用發展協會

運用無人機空拍作業提供社區災情之參考。 

6 
疏散路線、

避難場所的

檢視。 

依據社區災害潛勢，

每年更新一次村里

級簡易疏散避難地

圖(水災、震災災害) 
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項目 量面向 作為 實際執行情形 
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第二節、應變工作 

依據社區各項災害潛勢或災例討論應變作為，且社區防救災組織與

居民都能熟悉緊急應變時相關作為，以全災害面向為考量，當災害發生

就能臨危不亂，並依照規劃擬定的計畫內容，有系統的進行各項應變與

初期搶救工作，以期能減輕災害造成的衝擊、減少人員傷亡與財務損

失。本社區自主執行之應變作為如下表 6-3 所示。 

表 6-3 中寮社區應變階段作為 
項目 考量面向 作為 分工情形 

1 
災情查通報及

召開小組會議 

利用社區的廣播系統或其他通

訊設備如無線電對講機通知社

區民眾，讓民眾快速得知災害

訊息，即時通知各組組長召開

應變小組會議並分派任務。 

由社區指揮官以目前縣府、

公所及本身所得到的訊息

向民眾宣達，召開應變會

議，請各組組長依自身崗位

處理各項狀況。 

2 
災情蒐集與監

控 

利用中央氣象局網站、水利署

防災資訊網、國家災害科技中

心天氣與氣候監測網、彰化縣

防災資訊網蒐集即時災情訊息

或未來降雨趨勢，持續監控災

情及預警作業。 

由社區警戒組組長負責監

控並蒐集災情相關訊息，透

過各組員巡視災情結果彙

整災情綜整併提供給里長

或理事長。 

3 
警戒傳達與社

區巡邏 

蒐集國家災害科技中心示警訊

息或水利署警戒值，透過通訊

軟體傳達至社區群組。 

由社區警戒組組長負責傳

送警戒訊息至群組提醒各

位組長，如果達到一級淹水

警訊則由各組員進行排水

及易致災點位進行巡邏，相

對地如遇到地震時由警戒

組會同疏散組人員，如遇災

情則優先通報並通知，後續

由疏散組疏散保全人數至

收容處所。 

4 災情通報 
透過各組巡視結果及組員通報

人員受困、積淹水情形發生等

狀況進行通報。 

透過警戒組各組員資訊傳

達進行災情查通報並適時

通報公所以作災情紀錄。 

5 
環境清理與廢

棄物處理 
排除主要道路之雜物(如路樹)，
以確保行人及車輛之安全 

透過引導組組長指派隊員

執行障礙物之回收(包含一

般路樹、廣告招牌等)，另外

指派組員放置封鎖線或警

示燈提醒用路人，維護用路

人生命安全。 

6 疏散撤離 居民進行自主(垂直)避難 由疏散組組員針對不需即

時撤離之民眾引導他們進
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項目 考量面向 作為 分工情形 
行垂直避難以維護自身安

全。 

由關懷疏散組編組成員協助弱

勢民眾進行撤離 

由疏散組組員針對需即時

撤離之獨居老人、身心障礙

者或用電維生之弱勢族群

執行疏散離工作，必要時請

求志工幫助。 

7 
避難收容處所

開設與運作 
由收容組編組成員協助臨時避

難收容處所之開設 

如開設收容處所開設則由

收容組 7 名志工就站長、登

記組、物資組、引導組、場

地組執行任務。 

8 物資發放 由收容組編組成員發放物資予

收容民眾 

本社區總幹事為北斗鎮農

產行銷公司之執行長，將於

災時提供農產品等物資由

收容組物資組成員結合志

工一起發送災民物資及飲

用水等補給。 

9 警急救護 
由救護組針對受傷的民眾進行

檢傷工作，嚴重時則需通報並

送醫。 

救護組有受過專業訓練成

員進行災民慰問及檢傷分

類，必要時配合疫情影響亦

需規畫民眾防疫站。 
 
第三節、復原重建工作 

為在災害發生後社區能迅速復原重建，平時就先行召集防救災組織

成員，在專業與行政的協助下，以全災害面向為考量，共同擬定社區復

原重建機制。社區於復原階段的工作包含短期與長期的工作，由於社區

人力及資源有限，故此節僅就各組能支應之量能進行探討。 

表 6-4 中寮社區復原階段作為 
項目 考量面向 作為 分工情形 

1 

災民返家 避難收容處所收容民眾返

家作業或中長期收容之民

眾 

由疏散組成員協助民眾可

安全返家，另需要中長期收

容民眾，則由里長向公所通

報協助，由縣府規劃適合收

容之處所供住宿。 

2 

公共設施、維生系

統、廢棄物清運與

生活復原等環境清

理工作 

社區環境清理及災損統計，

如遇大型廢棄物或公共設

施嚴重破壞則通報公所請

求縣府單位支援 

透過災害發生後一段時間

由警戒組組長召集組員進

行環境清查，如遇嚴重設施

或建物損壞情形，由組員劃

設警示線，需清運大型廢棄

物則通報公所請求清潔隊



彰化縣北斗鎮中寮社區韌性社區防災計畫書 

32 
 

項目 考量面向 作為 分工情形 
協助清運。 

3 

社區及住宅消毒 如颱風過後可能有積淹水

問題，容易發生病媒蚊孳生

情形。 

由里長通知公所清潔隊或

衛生所支援消毒水，另外透

過巡視組協助發送家戶民

眾消毒水，避免環境衛生問

題而引發二次災害發生。 

4 

農林漁牧損壞，辦

理相關補助申請 
如發生颱風、地震、寒害等

複合性災害造成社區農民

損失則向上提報。 

由受災害損傷之農民向理

事長或里長反應，向公所呈

報損失紀錄，並配合公所人

員進行相關環境勘查，彙整

記錄後提報縣府辦理相關

補助申請 
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第七章、因應策略及措施擬定 
由上述資源整備(第四章)章節中提及中寮社區環境所面對的威脅─颱

洪、地震災害及上述災害防救工作(第六章)中提及減災、整備、應變及復

原工作中發現，社區對於防災應變編組任務工作不熟稔、鄰近避難處所位

置(老年人或弱勢民眾)、所轄物資是否充足(如遇災情擴大，如何通報及因

應等)或災後補助申請…等相關執行災時應變與災後復原之操作經驗。 

本社區曾於 107 年 0702 豪雨期間，因宣洩不及、溝渠淤積，導致水

勢寮路、中寮二路等位置淹水。為了解致災原因，本縣消防局、專家學者

於 108 年至社區進行現場踏勘發現，附近農田及社區較低漥，若遇大雨易

有積淹水現象，後續因舊濁水溪排水整頓後，社區已減少淹水情形的發生。 

本社區不定期辦理小型演練，來因應及驗證社區於災害各階段所執行

之任務工作及作為，亦使社區熟悉相關防救災分工方式與執行順序。且為

符合實際狀況，除社區民眾外，將邀請相關局處(如社會處等)、轄內鎮公

所、警消單位、志工團體、學校及企業等共同參演，藉以驗證如果社區在

收容民眾過程中如遇民生物資不足，應透過相關管道請求公所及企業防災

廠商支援，因應彰化縣與慈濟簽訂合作備忘錄，將透過防災演練模式讓社

區與慈濟建立防災合作，以建立雙方支援機制。 

社區已於 111 年 7 月 3 日辦理之地震實兵演練，演練腳本如表 7-1，
腳本依社區實際需求進行修正，並於演練結束後，針對演練過程中發現問

題研擬後續作為，針對各狀況提出不足之處或建議事項，藉以完善本社區

防災計畫，如表 7-2 所示。 

表 7-1 災害境況模擬 
模擬狀況 

震央及規模：因彰化斷層錯動引發芮氏規模 6.0、震源深度 10 公里之地震，目前震央位於

本縣北斗鎮，災損不明 

狀況 1 

【應變中心成立】 

●說明人員： 

早上 10 時 05 分當地震發生之際，因災損不明，目前指揮官接獲轄內中寮路三段 5 號民宅

內有人員受困，指揮官即時通報北斗鎮公所，公所於 10時 30分於成立地震災害應變中心，

聯繫相關人員進行疏散及避難收容處所整備。 
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●動作： 

指揮官：(使用廣播系統)大家好，我是指揮官陳瑞鑣，剛剛 10時 05分的時候發生大地震，

請大家先不要驚慌，現在請你查看家中各處，如果有建築物損壞的情形，請你先帶家人到

社區活動中心來避難。(說兩次) 

指揮官：(打電話)某某某請你通知各組組長前來開會。 (好 我立即通知) 

指揮官：另外請警戒組及疏散組動員前去中寮路前後巡視，協助民眾來到收容處所，請收

容組留在避難收容處所完成收容處所整備工作，準備可能要開設收容處所，另外準備相關

急救器材必要時隨時聯繫北斗鎮衛生所進駐支援，請引導組支援警戒組所需要的人力及裝

備。 

警戒組長：好的，警戒組組員著警備裝全力出動。 

疏散組長：好，疏散組組員配同警戒組出動。 

收容組長：好，將進行檢疫區、報到區、男寢區、女寢區、家庭寢區、膳食物資區劃分，必

要時已請衛生所護理師進駐支援。 

引導組長：好，已經備妥警示錐、封鎖線、交通引導人力。 

 

(巡視民宅進行中)攝影機跟拍到倒塌民宅 

另一台攝影機跟拍公所災害應變中心開設 

 

「出現災損」 

警戒組長：指揮官剛剛陳某某那一家好像倒了，裡面好像 2人都沒有出來。 

(指揮官打電話通報公所及消防分隊) 

指揮官：你好，我是指揮官陳瑞鑣，現在中寮三路 86巷內有 2人受困，請派救護車協助。

(打兩次) 

消防：好的，我們馬上出動至災點。 

公所：好的，我們立即派員前往活動中心協助。 

狀況 2 

【人命搜救、疏散撤離、救護車進場】 

●說明人員： 

10時 35分因餘震不斷，中寮三路居民向指揮官反應房屋有輕度毀損的狀況，指揮官立即召

集疏散組長，啟動民眾疏散撤離工作，將居民安置於活動中心 

●動作： 

場地一(受困人員救出)          民眾人力： 2位                                   

 

引導組長：已請組員於相關路口設立警戒線，並出動相關人員指揮交通並等待救護車。 

救護車響鳴進場，出動 2位救護員搜救中寮三路民宅 2位民眾，先針對 2位民眾進行急救。 

消防：目前 9 號民宅有 2 人已全數救出，並送往醫院照護。(將傷者抬送至救護車) (救護

車響鳴離場) 

 

場地二 (攝影機跟拍)  

 

民眾 A不願意疏散撤離，由疏散組員向民眾 A 勸說(即興發揮) 

(疏散組帶領 6 位民眾前來活動中心) 民眾人力：6位 

疏散組長：報告指揮官，目前有 6位民眾已由本組人員協助疏散至活動中心，大約再 10分
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鐘後民眾就會抵達了。 

收容組組長：報告指揮官，已規劃目前的空間可以暫時讓這些民眾過夜。 

狀況 3 

【避難收容場所開設作業--各組依任務進行整備】 

●說明人員：            社區登記人力：5位，醫護組人力：衛生所 2 位 

避難收容場所人員分為五組，包括登記組、物資組、引導組，場地組與醫護組，各組依據任

務分工進行整備。  

●動作： 

◎登記組： 

1.搬運擺放災民報到區用的桌子。 

2.準備災民登記表、災民識別證(掛牌)、災民統計表、災民協尋統計表、災民返家登記表與

生活公約等相關報到登記所需資料表。 

◎物資組： 

1.搬運擺放物資發放區用的桌子。 

2.清點收容場所內各項收容物資數量。 

3.針對民生物資不足的部分，通知企業防災團體慈濟協助。 

4.準備物資發放紀錄表。 

◎引導組：引導災民至分配場所收容。 

◎場地組：負責收容場地安全。 

◎醫護組：負責檢疫與基本醫療需求。 

狀況 4 

【建築物毀損較多—通知無人機救災協會協助空拍災情】 

●說明人員： 

當地震發生後，因現場建築物毀損較多棟，公所通知無人機協會到場使用無人機升空勘災，

提供面板回傳相關畫面供指揮官下達指示。 

●動作： 

協會:收到，進行無人機操控並監試畫面情況。(操作無人機) 

協會: 目前畫面回傳已發現中寮二路一帶道路塌陷無法通行時，無人機具備廣播功能指引

安全的道路。畫面顯示 8棟建築物倒塌，另透過無人機熱顯像功能發現尚有 2位民眾逃出，

提供公所相關單位進行實體搜救。指揮官透過無人機廣播：「前方橋樑斷裂或道路塌陷致無

法通行，請民眾勿再前往。請民眾跟隨無機廣播引領安全道路至收容中心。」 

公所:收到，立即通報社區指揮官協請民眾逃離。 

指揮官:(接電話)收到，現在馬上派疏散組志工前往引導。 

狀況 5 

【災民收容作業--災民到達檢疫與報到登記】 

●說明人員： 

當災民陸續到達避難收容處所時，因應 COVID-19新冠肺炎病毒衝擊，依據衛服部執行傳

染病預防檢疫作業，首先由醫護組針對災民進行檢疫作業，結束後引導災民到報到桌完成

登記作業。  
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●動作： 

◎災民：災民陸續走進避難收容處所。 

◎檢疫區： 

1.由檢疫區人員協助量測體溫及詢問旅遊史、職業史、接觸史、身體狀況等資料。將 1.之

資料填入健康監測表。 

◎災民：由災民帶著健康監測表到登記桌報到。 

◎登記組： 

1.請引導組引導災民依序排列報到登記並填寫災民登記表，並詢問災民有無受傷或身體不

適等狀況。 

2.填寫完成災民登記表之災民，登記災民編號，並發放災民識別證與生活公約。 

接著由引導組引導災民前往領取盥洗用具，領完後引導至各寢區休息 

狀況 6 

【收容所發生民眾身體不適】 

●說明人員： 

當地震發生之後，民眾至收容處所收容，但現在仍處於防疫期間，請衛生所進駐收容處所

並量測體溫，卻發生少數民眾身體不適症狀。  

●動作： 

民眾孫小姐:護理師，我早上起床覺得身體熱熱的、頭有一點痛，我可以請醫師幫我看一下

嗎? 

護理師:好，麻煩你請坐，我先幫你測量體溫，體溫 36.8 度，沒有發燒，請問你有帶證件

嗎?我先幫你登入 COVID-19風險評估單，請民眾進入醫療照護站進行問診 

民眾孫小姐: 我早上起床就開始覺得身體熱熱的，頭有一點痛 

醫師:最近有沒有出國旅遊? 

民眾孫小姐:沒有 

醫師: 其他家人呢? 

民眾孫小姐:也沒有 

醫師: 那你最近有沒有跟好朋友在密閉空間裡面聚會? 

民眾孫小姐:沒有 

醫師: 我看一下喔，把口罩拿下來，把嘴巴打開，目前看起來沒有感染肺炎，應該是有一

點點感冒，再加上最近可能情緒、事情多比較緊繃，我建議你多休息、多喝開水。 

狀況 7 

【引導災民領取收容物資及安排安置地點】 

●說明人員： 

報到完畢在休息區的災民則由引導組引導至物資發放區領取香積飯、民生物資等收容物資

後，引導災民回寢區休息。  

●動作： 

請慈濟基金會向災民介紹福慧床及其他防災生活用品 

◎引導組： 

1.引導災民依序排列領取物資。 

2.領取完飲用水、食物等收容物資的災民，請引導組引導災民至安置地點休息。 

◎場地組： 

1.向災民介紹活動的區域，例如浴室及廁所位置。 

◎災民：領取完盥洗用品、飲用水、食物等收容物資後，至安置地點休息。 
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表 7-2 研擬因應對策 

問題 改善方法 

各編組成員對編組任務不熟悉，需

仰賴組長的分配 

社區本身可以透過志工會議不定期

商議各編組成員所擔綱的角色是否

合適 
社區內的長者較多，防災意識無法

有效推廣 
可於里內巷弄多多張貼防災宣導標

語宣導防災 

部分組長對應變程序較不熟稔，通

常會不確定通報時機 

未來在辦理演練時，在演練前夕辦理

相關討論會並請各組長熟悉應變流

程，如可以透過桌上型推演熟悉各組

負責的事項 
演練過程中各協助單位並非由社區

通知，導致社區理事長或其他幹部

沒有固定的聯繫窗口 

後續在各場活動中可多與一些衛生

機關、慈善團體接洽並合作，多建立

合作機制 
社區活動中心前只有 1 條主要救災

道路(中寮二路 96 巷)，如發生大地

震時造成路基損毀，活動中心則無

法作為前進指揮所或臨時避難收容

處所 

後續社區演練或環境巡查時，將以周

圍中寮三路的方向建立替代道路或

人員集散點，例如阿招柑仔店旁的三

合院廣場，以備如遇地震等重大災害

發生時可做準備 

社區內無特別的長照機構或社福機

構，但社區內有相當多贊助社區的

企業，執行防災工作時，較無與企業

合作的經驗 

後續可透過經驗交流的會議或重要

節慶的晚會、辦理演練等機會，可以

多邀請企業來參加，讓企業本身也了

解社區如遭遇災害，企業們本身有哪

些能力能夠幫助社區 
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